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Специфікація на надання Послуг: 
Організація та проведення дослідження щодо бар’єрів і фасилітаторів до виявлення ВІЛ-інфекції, початку лікування та утримання на АРТ серед ЛВНІ до 25 років та жінок-ЛВНІ

1. Інформація про компанію, що здійснює закупівлю
МБФ «Альянс громадського здоров’я» (далі Альянс) - провідна професійна організація, що у співпраці з ключовими громадськими організаціями, Міністерством охорони здоров‘я та іншими урядовими органами веде боротьбу з низкою епідемій, у т.ч. ВІЛ/СНІД і ТБ в Україні, керує профілактичними програмами та надає якісну технічну підтримку та фінансові ресурси організаціям на місцях. Місією Альянсу є зниження розповсюдження інфекцій та смертності і зменшення негативного впливу епідемій шляхом підтримки громадської протидії ним в Україні, а також шляхом поширення ефективних підходів до профілактики й лікування у Східній Європі та Центральній Азії.

Як незалежна юридична особа, зареєстрована в Україні з 2003 року й після набуття управлінської самостійності з січня 2009, Альянс поділяє цінності та залишається членом глобального партнерства Альянсу громадського здоров’я (міжнародної благодійної організації, що поєднує 30 організацій з різних країн, з Секретаріатом у м. Хоув, Велика Британія).

Ця закупівля виконується в рамках проєкту «Удосконалення каскаду лікування ВІЛ для ключових груп населення шляхом диференційованого виявлення нових випадків та залучення до лікування, нарощення потенціалу ДУ «Центр громадського здоров'я МОЗ України» та стратегічної інформації в Україні» за підтримки Центрів контролю та профілактики захворювань (США) згідно з Надзвичайним планом Президента США для надання допомоги у зв’язку зі СНІДом (PEPFAR).

2. Опис Послуги
2.1. Передумови дослідження
За підтримки МБФ «Альянс громадського здоров’я» силами неурядових організацій в Україні реалізується низка програм серед людей, які вживають наркотичні речовини ін’єкційно (ЛВНІ), для виявлення випадків ВІЛ-інфекції, швидкого початку прийому АРТ та утриманні на лікування. Докладені зусилля у межах програм дали можливість отримати відчутний результат – за результатами біоповедінкового дослідження серед ЛВНІ 2020 року[footnoteRef:1], поширеність ВІЛ знизилась з 22,6  у 2017 році до 20,3%, а захворюваність – з 2,4 до 1,06%. За три роки каскад лікування ВІЛ також покращився за всіма етапами: якщо у 2017 році він становив 58-91-73-74 (знають про ВІЛ-позитивний статус – перебувають на обліку – отримують АРТ – досягли невизначуваного рівня вірусного навантаження), у 2020 році його показники вже досягають 64-94-92-82.  [1:  https://phc.org.ua/sites/default/files/users/user90/Results%20of%20IBBS_PWID%202020_ukr_online.pdf ] 


Біоповедінкове дослідження 2020 року свідчить про відмінності показників ВІЛ залежно від статті та віку. Так, поширеність ВІЛ-інфекції серед жінок-ЛВНІ становить 29,6% у порівнянні з 18,1% серед чоловіків, а каскад лікування для жінок-ЛВНІ сягає 67-96-91-82 у порівнянні з 63-94-92-80 для чоловіків. Разом з тим, ці дані можуть не відображати ситуацію з ВІЛ серед жінок-ЛВНІ, оскільки їх частка у вибірці складає 19% і вони вважаються більш важкодоступними для дослідницьких проєктів. Що стосується віку ЛВНІ, то поширеність ВІЛ серед осіб до 25 років складає 2,2% і зростає разом з віком (наприклад, для ЛВНІ старше 45 років цей показник сягає 32,6%). Каскад лікування становить 32-52-100-100 у порівнянні з каскадом для ЛВНІ старше 25 років – 65-94-92-81. Іншими словами, лише 32% молодих ЛВНІ знають про свій ВІЛ-позитивний статус і лише половина з них приймає лікування. 

З огляду на це, затребуваним є удосконалення вже існуючих або запровадження нових інтервенцій для ЛВНІ віком до 25 років та жінок-ЛВНІ, які б сприяли ранньому виявленню ВІЛ-інфекції, своєчасному початку лікування та утриманню на АРТ цільової групи.

2.2. Мета дослідження: 
Основна мета дослідження – визначити основні способи та шляхи залучення ЛВНІ віком до 25 років та жінок-ЛВНІ до тестування на ВІЛ-інфекцію, початку лікування та утримання на АРТ та надати рекомендації щодо корегування існуючих або впровадження нових інтервенцій, які б відповідали потребам цільової групи. 

Очікується, що за результатами дослідження будуть встановлені індивідуальні, соціальні та структурні бар’єри, які перешкоджають ранньому виявленню ВІЛ-інфекції, своєчасному початку лікування та утриманню на АРТ цільової групи, а також фактори, що сприяють кожному з цих етапів. 

Результатами дослідження мають містити наступні аспекти: 
· потреби ЛВНІ до 25 років і жінок-ЛВНІ в послугах з тестування та лікування ВІЛ;
· профілі/типології ЛВНІ до 25 років і жінок-ЛВНІ, які не тестуються на ВІЛ, не розпочали лікування або не продовжують його;
· причини відмови ЛВНІ до 25 років і жінок-ЛВНІ від тестування на ВІЛ, початку лікування та утримання на АРТ;
· існуючі структурні бар’єри та бар’єри, пов’язані з діяльністю ВІЛ-програм, які обмежують доступ ЛВНІ до 25 років та жінок-ЛВНІ до послуг з виявлення ВІЛ, лікування та утримання на ньому;
· можливі шляхи та методи роботи з цими цільовими групами для раннього виявлення ВІЛ, початку лікування та утримання на ньому;
· затребувані зміни в існуючих програмах з виявлення ВІЛ, початку лікування та утримання на АРТ для кращого охоплення цільової групи ними.

2.3. Цільові групи дослідження: 
Дослідження передбачає дві основні цільові групи:
· ЛВНІ до 25 років залежно від їх досвіду тестування на ВІЛ, лікування та утримання на АРТ,
· Жінки-ЛВНІ залежно від їх досвіду тестування на ВІЛ, лікування та утримання на АРТ.

Критеріями включення для кожної з цих груп є: 
· досвід вживання наркотичних речовин ін’єкційно хоча б один раз протягом останніх 30 днів до моменту проведення дослідження,
· тривалість проживання/роботи/навчання у місті проведення дослідження не менше трьох місяців,
· надання усної інформованої згоди на участь у дослідження,
· має бути дотримана варіативність за участю у програмі замісної підтримувальної терапії, користуванням послуг профільних НУО, місцем проживання (обласний центр або область), статтю (для ЛВНІ до 25 років) та віком (для жінок-ЛВНІ). 

Додатковою цільовою групою у дослідження є соціальні та медичні працівники, які:
· надають послуги з тестування, супроводу, лікування ВІЛ-інфекції для ЛВНІ до 25 років та жінкам-ЛВНІ, 
· мають досвід роботи з ЛВНІ не менше 2-х років,
· надали інформовану згоду на участь у дослідженні. 


2.4. Вибірка та географія дослідження: 
Географія дослідження буде визначена за результатами спільного обговорення Виконавця з командою Альянсу, зокрема з фахівцями програм з виявлення та сприяння лікуванню ВІЛ. Очікується, що дослідження охопить приблизно 4 регіони України, де працює ПЕПФАР, і за потреби – як обласні центри, так і область.

У межах дослідження планується проведення глибинних інтерв’ю з ЛВНІ до 25 років і жінками-ЛВНІ (загальна кількість – 60 осіб), а також глибинні інтерв’ю з соціальними та медичними фахівцями.

Детальна вибірка для ЛВНІ до 25 років і жінок-ЛВНІ наведена у таблиці: 
	№
	Критерій
	ЛВНІ до 25 років
	Жінки-ЛВНІ

	1
	Ніколи не тестувалися на ВІЛ або не тестувалися протягом останніх 12 місяців
	8
	8

	2
	Тестувалися на ВІЛ протягом останніх трьох місяців і отримали результат
	2
	2

	3
	Отримали ВІЛ-позитивний результат тестування протягом останніх 12 місяців і не розпочали прийом АРТ на момент проведення дослідження
	8
	8

	4
	Отримали ВІЛ-позитивний результат тестування і почали прийом АРТ протягом останніх трьох місяців
	2
	2

	5
	Припинили прийом АРТ протягом останніх 12 місяців і не розпочали його на момент проведення дослідження
	8
	8

	6
	Розпочали прийом АРТ протягом останніх 12 місяців і продовжують його на момент проведення дослідження
	2
	2

	Всього
	30
	30



Залучення до дослідження ЛВНІ, які тестувалися на ВІЛ, у разі виявлення позитивного результату – розпочали лікування та продовжують його на момент дослідження, дозволить зрозуміти досвід цих учасників щодо бар’єрів у минулому, фактори, що мотивували до кожного наступного етапу, та, за наявності, затребувані зміни, які б сприяли утриманню на лікуванні у подальшому. 

У межах дослідження заплановано охопити 10 соціальних і медичних працівників, які надають послуги з виявлення, початку лікування та утримання на ньому цільовій групі. Перелік фахівців Виконавець повинен узгодити з Замовником перед початком збору даних.

[bookmark: _GoBack]За результатами обговорення між Виконавцем та командою Альянсу можливий перерозподіл вибірки між цільовими групами, не виходячи за загальний обсяг вибірки у 70 осіб. 
2.5. Методи збору даних: 
Напівструктуровані глибинні інтерв’ю з представниками цільових груп в онлайн або офлайн-форматі залежно від карантинних обмежень на момент реалізації дослідження. 

2.6. Основні види діяльності в рамках дослідження та очікувані результати: 
	№
	Діяльність
	Результат

	1
	Розробка Протоколу та інструментарію дослідження 
	Протокол та інструментарій

	2
	Отримання етичного висновку етичної комісії (IRB)
	Схвальний висновок IRB

	3
	Формування та навчання персоналу дослідження, зокрема команд зі збору даних
	Перелік учасників команди, перелік учасників і матеріали тренінгу

	4
	Організація та проведення збору даних 
	Аудіо-записи глибинних інтерв’ю

	5
	Обробка та аналіз даних
	Транскрипти та інші польові нотатки

	6
	Підготовка аналітичного звіту за результатами дослідження, висновками та рекомендаціями відповідно до мети дослідження
	Аналітичний звіт за результатами дослідження

	7
	Підготовка стислого викладу результатів дослідження 
	Звіт-резюме у форматі PowerPoint

	8
	Підготовка та проведення презентації за результатами дослідження для команди Альянсу та зацікавлених сторін
	Презентація за результатами дослідження



Планується, що під час підготовки Протоколу та інструментарію, а також фіналізації аналітичного звіту дослідження будуть проведені робочі зустрічі Виконавця з командою Альянсу, зокрема з фахівцями програм з виявлення та сприяння лікуванню ВІЛ-інфекції серед ЛВНІ, та з представниками спільноти ЛВНІ.

2.7. Термін виконання робіт: січень-травень 2022 року. 

3. Умови надання послуги та оплати:
Альянс передає постачальнику замовлення у затвердженому форматі, постачальник надає замовлені послуги протягом узгодженого проміжку часу. Надання послуги супроводжується наступними документами:
· Договір про співпрацю із додатками;
· Акт виконаних робіт;
· Інші необхідні документи;
Умови оплати: оплата буде здійснюватися поетапно. Передбачається до 85% оплати здійснити передоплатою у кілька етапів (відповідно до проекту Договору, який є частиною конкурсної документації).

4. Організаційні вимоги
4.1. Юридична особа за законодавством України. 
4.2. Наявність можливості надання послуги згідно п.2.2 Специфікації в повному обсязі.
4.3. Наявність досвіду роботи в сфері надання даної послуги – не менше 3 років, підтверджений документально.
4.4. Реалістичність та досяжність основних етапів дослідження, що містяться у конкурсних пропозиціях.
4.5. Швидкість зворотного зв’язку та розроблений механізм співпраці, призначення постійного менеджера, який координує всі етапи дослідження.
4.6. Наявність у організації достатніх ресурсів власних та/або залучених для здійснення запропонованої діяльності й реалізації конкурсної пропозиції, підтверджена документально.
4.7. Попередній успішний досвід співпраці з Альянсом вітається, але не є обов’язковим.

5. Ключові критерії оцінки конкурсних Заявок
Подані учасниками конкурсу конкурсні пропозиції будуть в подальшому оцінені щодо їх відповідності наступним критеріям (перелічені, починаючи з найбільш значущого):
· відповідність конкурсній документації;
· наявність у складі дослідницької команди висококваліфікованих фахівців: соціологів, менеджерів тощо;
· наявність мережі польових працівників або можливість укласти суб-контракти для організації мережі польових працівників; 
· попередній досвід роботи та проведення подібних за структурою та завданням досліджень;
· наявність досвіду співпраці з профільними НУО, Центрами СНІДу та іншими дотичними до теми дослідження організаціями;  
· вартість надання послуги відповідно п.2.2 Специфікації;
· обізнаність із темою та проблематикою дослідження;
· здатність здійснювати діяльність у координації з партнерами;
· здатність дотримуватись проміжних та кінцевих строків виконання роботи.

6. Зміст конкурсних Заявок
Конкурсна пропозиція складається з наступних документів:
1. Короткий опис основних етапів дослідження.
2. Опис стратегії та основних джерел рекрутингу представників цільових груп.
3. Детальний графік організації та проведення дослідження 
4. Детальний бюджет (бюджет подається у гривнях з зазначенням вартості робіт без ПДВ[footnoteRef:2] в форматі Excel за зразком). [2:  ПДВ не може включатися у вартість запланованих робіт.] 

5. Копії реєстраційних документів (свідоцтво про державну реєстрацію, свідоцтво платника податків, довідка статистики).
6. Інформація щодо власних ресурсів (мережі польових працівників або можливості укласти суб-контракти для організації мережі польових працівників, дослідницької команди висококваліфікованих фахівців: соціологів, менеджерів, психологів тощо) наявних у учасника конкурсу для надання послуг (офіційний лист).
7. Перелік досліджень з подібної тематики, виконаних компанією-учасником конкурсу за 2016-2021 роки (офіційний лист).
8. Приклади звітів за результатами подібних якісних досліджень та/або статей в рецензованих міжнародних журналах.
9. Підтвердження наявності відповідного досвіду в сфері надання даної послуги (перелік клієнтів з зазначенням контактів, рекомендаційні листи вітаються).
10. Заповнені та підписані Додатки №1-3 до Специфікації.

7. Окремі вимоги. 
7.1. Наданням заявки Заявник підтверджує, що він ознайомлений з  принципами та вимогами Глобального Фонду до потенційних та чинних постачальників товарів (робіт, послуг) та набувачів грантів, а також їх представників,  викладеними у Кодексі поведінки для постачальників, який знаходиться у вільному доступі на веб-сайті Покупця (http://www.aph.org.ua/policies-procedures-ua/), а також на веб-сайті Глобального Фонду (https://www.theglobalfund.org/media/3275/corporate_codeofconductforsuppliers_policy_en.pdf ), і зобов’язується їх дотримуватись.

7.2. Звільнення від оподаткування ПДВ операцій з постачання на митній території України товарів та послуг за рахунок грантів, наданих відповідно до програм Глобального фонду для боротьби зі СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні.
Відповідно до пункту 26 підрозділу 2 розділу XX ПКУ тимчасово, на період виконання програм Глобального фонду для боротьби зі СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні, що виконуються відповідно до закону, звільняються від оподаткування податком на додану вартість операції з постачання на митній території України товарів (крім підакцизних) та надання послуг, якщо такі товари/послуги оплачуються за рахунок грантів (субгрантів), наданих відповідно до програм Глобального фонду.
Порядок здійснення таких операцій визначено постановою Кабінету Міністрів України від 17.04.2013 р. N 284.
У разі здійснення операцій, звільнених відповідно до цього пункту, положення пункту 198.5 статті 198 цього Кодексу та положення статті 199 цього Кодексу не застосовуються.







Додаток 1 до Специфікації на надання Послуг: 
Організація та проведення дослідження щодо бар’єрів і фасилітаторів до виявлення ВІЛ-інфекції, початку лікування та утримання на АРТ серед ЛВНІ до 25 років та жінок-ЛВНІ

Загальна інформація


Будь ласка, заповніть таблицю нижче



	1.
	Повна назва компанії
	

	2.
	Юридична адреса компанії
	

	3.
	Фактична адреса компанії
	

	4.
	Керівник компанії: посада, ПІБ
	

	5.
	Контактний номер телефону керівника компанії
	

	6.
	Контактна особа з питань подання Заявки
	

	7.
	Номер телефону контактної особи
	

	8.
	Номер факсу 
	

	9.
	...
	






Дата: ________________ 20... р.


			
[підпис]	[що виступає у якості]

Що має належні повноваження на підписання Заявки від імені та за дорученням 	



Додаток 2 до Специфікації на надання Послуг:
Організація та проведення дослідження щодо бар’єрів і фасилітаторів до виявлення ВІЛ-інфекції, початку лікування та утримання на АРТ серед ЛВНІ до 25 років та жінок-ЛВНІ

Будь ласка, заповніть наведену нижче таблицю на підтвердження виконання вимог Специфікації.
	№
	Критерії Специфікації
	Підтвердження відповідності критеріям або зазначення відхилення від критеріїв. Коментарі

	1. 
	Можливість надання послуги згідно п.2. Специфікації в повному обсягу.
	

	2. 
	Детальний опис реалізації дослідження, зокрема рекрутингу учасників 
	

	3. 
	Детальний графік проведення дослідження 
	

	4. 
	Інформація щодо наявних власних польових ресурсів (мережі польових працівників або можливості укласти суб-контракти для організації мережі польових працівників) для надання послуг
	

	5. 
	Інформація щодо наявності у складі дослідницької команди кваліфікованих фахівців для надання послуг (соціологів, менеджерів, фахівців з громадського здоров’я тощо)
	

	6. 
	Перелік досліджень з подібної тематики, виконаних компанією-учасником конкурсу за 2016-2021 роки
	

	7. 
	Приклади звітів за результатами подібних якісних досліджень та/або статей в рецензованих міжнародних журналах.
	

	8. 
	Інформація про досвід співпраці з профільними НУО, Центрами СНІДу та іншими дотичними до теми дослідження організаціями;
	

	9. 
	Призначення постійного менеджера всіх етапів дослідження
	

	10. 
	Згода на роботу на умовах поетапної оплати згідно п.3
	

	11. 
	Згода компанії у разі визначення її переможцем конкурсу укласти договір на проведення дослідження за формою і змістом проекту договору, включеного до складу конкурсної документації, з урахуванням вимог даної специфікації.
	




Дата: ________________ 20... р.
			
[підпис]	[що виступає у якості]
Що має належні повноваження на підписання Заявки від імені та за дорученням 	
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