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Специфікація на надання Послуг: 
Організація та проведення дослідження з оцінки чисельності ключових груп, груп-містків та інших категорій населення, 2020

1. Інформація про компанію, що здійснює закупівлю
Міжнародний благодійний фонд «Альянс громадського здоров’я» (далі Альянс) — провідна професійна організація, що у співпраці з ключовими громадськими організаціями, Міністерством охорони здоров‘я та іншими  урядовими органами веде боротьбу з епідемією ВІЛ/СНІД в Україні, керуючи профілактичними програмами та надаючи якісну технічну підтримку та фінансові ресурси організаціям на місцях. Усі ці зусилля спрямовані на досягнення в країні універсального доступу до комплексних послуг з ВІЛ/СНІД, туберкульозу та вірусного гепатиту С в Україні та ефективної відповіді на епідемію на рівні спільнот, базуючись на досягнутих результатах та передовому досвіді. 
Дана закупівля виконується за проектом «Прискорення прогресу у зменшенні тягаря туберкульозу та ВІЛ-інфекції шляхом надання універсального доступу до своєчасної та якісної діагностики та лікування туберкульозу, розширення доказово обґрунтованої профілактики, діагностики та лікування ВІЛ-інфекції, створення життєздатних та стабільних систем охорони здоров'я».

2. Передумови дослідження
В Україні епідемія ВІЛ-інфекції продовжує концентруватись в ключових групах, в першу чергу серед людей, як вживають ін’єкційні наркотичні речовини (ЛВІН), секс-працівників (СП) та чоловіків, які мають секс з чоловіками (ЧСЧ). Особливої уваги набуває спільнота трансгендерних людей – незважаючи на те, що вони в 49 разів частіше, ніж загальне населення, живуть з ВІЛ, лише 30 країн повідомили про їх оціночну чисельність на веб-сайті UNAIDS. Провідником для поширення ВІЛ серед населення в цілому можуть слугувати так звані «групи-містки», тобто групи, які тісно пов’язані з ключовими. Переважання у структурі передачі ВІЛ статевого шляху  потребує розуміння оціночної чисельності груп, через які відбувається передача ВІЛ від ключових груп до загального населення – статеві партнери ЛВІН, клієнти СП та партнерки ЧСЧ. Окрім ключових груп і груп-містків, офіційна статистика не відображає міграційні процеси (наприклад, чисельність внутрішньо переміщених осіб, зовнішніх мігрантів тощо), розуміння яких є важливим для прийняття управлінських рішень на регіональному та національному рівнях.  
Оцінка чисельності представників ключових груп, груп-містків та інших соціально значущих груп є важливим стратегічним ресурсом для подальшого прийняття рішень у відповідь на епідемію ВІЛ-інфекції/СНІДу. У 2020 році оцінка чисельності цільових груп здійснюється за допомогою методу нарощування соціальних мереж (МНСМ) («network scale-up method»). Використання методу передбачає опитування загального населення та отримання даних щодо кількості їх знайомих у певних групах – «відомих» офіційній статистиці та цільових важкодоступних. Основне припущення методу – чим більший розмір певної групи населення, тим частіше її представники будуть зустрічатись серед знайомих респондентів опитування (соціальні мережі людей віддзеркалюють розподіл груп у суспільстві). Тобто, частка цільової групи дослідження серед загального населення з певною ймовірністю відповідає частці знайомих респондента у його соціальній мережі.

3. Мета дослідження: 
Оцінити на національному та регіональному рівнях чисельність ключових щодо інфікування груп населення (ЛВІН, СП, ЧСЧ, трансгендерних людей); груп-містків (статевих партнерів ЛВІН, клієнтів СП, жінок-статевих партнерок ЧСЧ), інших категорій населення (люди, які живуть з ВІЛ, внутрішньо переміщені особи, зовнішні мігранти, люди, які мали симптоми COVID-19). 
Завдання дослідження: 
· здійснити збір статистичної інформації про чисельність «відомих» офіційних статистиці груп на національному та регіональному рівнях;
· зібрати дані шляхом проведення репрезентативного опитування для розрахунку чисельності на національному та регіональному рівнях;
· розрахувати коефіцієнти корекції для отримання оцінок чисельності на національному та регіональному рівнях;
· розрахувати оцінки чисельності на національному та регіональному рівнях.

4. Цільові групи дослідження:
Дослідження передбачає опитування загального населення Україні віком від 14 років і збір даних щодо чисельності наступних груп: 
· ЛВІН, СП, ЧСЧ та трансгендерні люди;
· статеві партнери ЛВІН, клієнти СП та статеві партнерки ЧСЧ;
· люди, які живуть з ВІЛ, внутрішньопереміщені особи, зовнішні мігранти, люди, які мали симптоми коронавірусу COVID-19. 

5. Територіальне охоплення:
25 адміністративно-територіальних одиниць України (Вінницька, Волинська, Дніпропетровська, Донецька, Житомирська, Закарпатська, Запорізька, Івано-Франківська, Київська, Кіровоградська, Луганська, Львівська, Миколаївська, Одеська, Полтавська, Рівненська, Сумська, Тернопільська, Харківська, Херсонська, Хмельницька, Черкаська, Чернівецька, Чернігівська області та м. Київ). Проведення опитування серед населення непідконтрольних територій Донецької та Луганської областей, Автономної Республіки Крим буде додатково узгоджено з переможцем конкурсу. 

6. Методи та вибірка дослідження
Метод збору даних – телефонне опитування (CATI). 
Загальний обсяг вибірки – 10 000 жителів України віком від 14 років (по 400 оcіб в кожній області та м. Київ). Вибіркова сукупність багатоступенева, територіально-поселенська, стратифікована з випадковим відбором на етапі відбору респондента. Вибірка репрезентативна для населення України загалом і для кожної з 25 адміністративно-територіальних одиниць (24 області та м. Київ) за основними демографічними характеристиками: регіон, тип поселення, стать і вік. Похибка вибірки з ймовірністю 0,95 не перевищує 5% (для регіонів) та 1% (для України загалом). Кількість первинних територіальних одиниць (міста та сільські райони) та окремі квоти для кожної з них повинні бути визначені переможцем конкурсу.

Протокол буде надано Замовником, попередній проект анкети додається до тендерного оголошення. Передбачається проведення пре-тестування анкети шляхом опитування 50 осіб з аудіозаписом інтерв’ю. За результатами пре-тесту переможець конкурсу повинен надати звіт з рекомендаціями щодо корегування анкети (порядок питань, формулювання питань, скорочення обсягу анкети) з дотриманням таких умов: можливість отримати репрезентативні дані у межах кожної адміністративно-територіальної одиниці, збереження питань про групи, чисельність яких планується оцінити у межах цього дослідження. Орієнтовний час на опитування респондента за фінальною версією анкетою має складати до 25-30 хвилин. 

















7. Завдання та очікувані результати: 
	№
	Завдання
	Очікуваний результат

	Підготовчий етап

	1
	Корегування анкети у частині питань про групи, чисельність яких відома офіційній статистиці
	Блок анкети про відомі групи

	2
	Збір статистичних даних про чисельність «відомих» офіційних статистиці груп на національному та регіональному рівнях
	Технічний звіт за результатами підготовчого етапу

	3
	Проведення пре-тесту анкети з 50 респондентами
	Аудіозаписи пре-тесту

	4
	Підготовка звіту за результатами пре-тесту та фіналізація анкети з дотриманням умов, вказаних вище
	Технічний звіт за результатами підготовчого етапу, фінальна версія анкети

	Польовий етап

	3
	Організація збору даних та проведення репрезентативного телефонного опитування
	Масив даних у форматі SPPS

	4
	Забезпечення контролю та якості даних опитування
	Технічний звіт

	Заключний етап

	5
	Обробка та підготовка масиву даних у форматі SPSS
	Масив даних у форматі SPPS

	6
	Підготовка аналітичного звіту за результатами дослідження (з урахуванням коефіцієнтів корекції відповідно до методики використання МНСН).  
	Звіт за результатами дослідження

	7
	Підготовка та надання Замовнику технічного звіту про перебіг дослідження та реалізацію вибірки
	Технічний звіт



8. [bookmark: _GoBack]Термін виконання робіт: травень-серпень 2020 року.

	№
	Завдання
	Термін виконання робіт

	1
	Підготовчий етап
	2 тижні з моменту заключення договору

	2
	Польовий етап
	5 тижнів з моменту заключення договору

	3
	Заключний етап
	10 тижнів з моменту заключення договору



9. Умови надання послуги та оплати:
Альянс передає постачальнику замовлення у затвердженому форматі, постачальник надає замовлені послуги протягом узгодженого проміжку часу. Надання послуги супроводжується наступними документами:
· Договір про співпрацю із додатками;
· Акт виконаних робіт;
· Інші необхідні документи;

Умови оплати: оплата буде здійснюватися у два етапи. Відповідно до проекту Договору, який є частиною конкурсної документації, передбачається 60% оплати за всю послугу здійснити передоплатою. Залишок 40% оплати за всю послугу здійснюється після підписання акту прийому-передачі наданих послуг.

9.1. УВАГА! Надання цих Послуг звільнено від сплати ПДВ!
У відповідності до положень п. 26 підрозділу 2, розділу ХХ Податкового кодексу України: звільняються від оподаткування податком на додану вартість операції з постачання на митну територію України товарів (крім підакцизних) та надання послуг, якщо такі товари/послуги оплачуються за рахунок грантів (субгрантів), наданих відповідно до програм Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні, що виконуються відповідно до Закону України «Про виконання програм Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні» (№ 4999-17 від 11.08.2013). Порядок здійснення таких операцій визначається Постановою Кабінету Міністрів України «Деякі питання ввезення на митну територію України товарів і постачання на митній території України товарів та надання послуг, що оплачуються за рахунок грантів (субгрантів) Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні» від 17 квітня 2013 р. N 284.

При формуванні вашої цінової пропозиції просимо звернути увагу на зміст п. 26 підрозділу 2 розділу XX «Перехідні положення» Податкового Кодексу України.

Таким чином, у відповідності до норм Податкового Кодексу України по операціях поставки товарів / надання послуг, що здійснюються на виконання програм Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні (і які є звільненими від сплати ПДВ), у постачальника формується податковий кредит: 
«У разі здійснення операцій, звільнених відповідно до цього пункту, положення пункту 198.5 статті 198 цього Кодексу та положення статті 199 цього Кодексу не застосовуються.

10.  Організаційні вимоги
10.1. Юридична особа за законодавством України. 
10.2. Наявність можливості надання послуги згідно п.7 Специфікації в повному обсязі.
10.3. Наявність досвіду роботи в сфері надання даної послуги – не менше 3 років, підтверджений документально.
10.4. Реалістичність та досяжність основних етапів дослідження, що містяться у конкурсних пропозиціях.
10.5. Швидкість зворотного зв’язку та розроблений механізм співпраці, призначення постійного менеджера, який координує всі етапи дослідження.
10.6. Наявність у організації достатніх ресурсів власних та/або залучених для здійснення запропонованої діяльності й реалізації конкурсної пропозиції, підтверджена документально.
10.7. Попередній успішний досвід співпраці з Альянсом вітається, але не є обов’язковим.

11.  Ключові критерії оцінки конкурсних Заявок
Подані учасниками конкурсу конкурсні пропозиції будуть в подальшому оцінені щодо їх відповідності наступним критеріям (перелічені, починаючи з найбільш значущого):
· відповідність конкурсній документації;
· вартість надання послуги відповідно п.7 Специфікації;
· терміни виконання;
· наявність у складі дослідницької команди висококваліфікованих фахівців: соціологів, менеджерів тощо;
· попередній досвід роботи та проведення подібних за структурою та завданням досліджень;
· обізнаність із темою та проблематикою дослідження;
· здатність дотримуватись проміжних та кінцевих строків виконання роботи.

12.  Зміст конкурсних Заявок
Конкурсна пропозиція складається з наступних документів:
1. Короткий опис основних етапів дослідження.
2. Детальний графік організації та проведення дослідження.
3. Детальний бюджет (бюджет подається у гривнях з зазначенням вартості робіт без ПДВ[footnoteRef:1] в форматі Excel за зразком). [1: ] 

4. Копії реєстраційних документів (свідоцтво про державну реєстрацію, свідоцтво платника податків, довідка статистики).
5. Підтвердження можливості надання послуги згідно п.7 Специфікації в повному обсягу (офіційний лист).
6. Перелік досліджень з подібної тематики, виконаних компанією-учасником конкурсу за 2013-2019 роки (офіційний лист).
7. Підтвердження наявності відповідного досвіду в сфері надання даної послуги (перелік клієнтів з зазначенням контактів, рекомендаційні листи вітаються).
8. Інформація щодо власних ресурсів (дослідницької команди висококваліфікованих фахівців: соціологів, менеджерів, тощо), наявних у учасника конкурсу для надання послуг (офіційний лист).
9. Заповнені та підписані Додатки №1-2 до Специфікації.




Додаток 1 до Специфікації на надання Послуг: 
Організація та проведення дослідження з оцінки чисельності ключових груп, груп-містків та інших категорій населення, 2020
Загальна інформація
	1.
	Повна назва компанії
	

	2.
	Юридична адреса компанії
	

	3.
	Фактична адреса компанії
	

	4.
	Керівник компанії: посада, ПІБ
	

	5.
	Контактний номер телефону керівника компанії
	

	6.
	Контактна особа з питань подання Заявки
	

	7.
	Номер телефону контактної особи
	

	8.
	Номер факсу 
	

	9.
	...
	



	№
	Критерії Специфікації
	Підтвердження відповідності критеріям або зазначення відхилення від критеріїв. Коментарі

	1. 
	Можливість надання послуги згідно п.7 Специфікації в повному обсягу.
	

	2. 
	Перелік досліджень з подібної тематики, виконаних компанією-учасником конкурсу за 2013-2019 роки
	

	3. 
	Детальний опис методів дослідження та вибірки
	

	4. 
	Детальний та реалістичний графік проведення дослідження
	

	5. 
	Призначення постійного менеджера, який координує всі етапи дослідження
	

	6. 
	Інформація щодо власних ресурсів (дослідницької команди висококваліфікованих фахівців: соціологів, менеджерів тощо) наявних у учасника конкурсу для надання послуг 
	

	7. 
	Згода на роботу на умовах поетапної оплати згідно п.9
	

	8. 
	Згода компанії у разі визначення її переможцем конкурсу укласти договір на проведення дослідження за формою і змістом проекту договору, включеного до складу конкурсної документації, з урахуванням вимог даної специфікації.
	




________________		[підпис] Дата: 
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